
PUNEREA ÎN FUNCŢIUNE

Ca un operator, contractor HVAC sau prestator de servicii, trebuie să vă
asiguraţi că erorile sunt remediate în mod sigur pentru dumneavoastră şi
clienţii dumneavoastră. 
Defecţiunile care necesită asistenţă pe şantier nu pot fi niciodată evitate,
nici cu cea mai avansată tehnologie. Dacă apare o defecţiune în
produsele şi sistemele noastre TROX în cadrul sau în afara perioadei de
garanţie, Echipa noastră de Asistenţă Tehnică este gata să vă sprijine.

Pentru a asigura procesarea cât mai rapidă a unei defecţiuni şi cât mai
eficient posibil, vă rugăm să vă asiguraţi că includeţi următoarele
informaţii:

Data de livrare a componentelor şi sistemelor TROX
Numărul de comandă şi numărul de reper TROX
Denumirea produsului
Scurtă descriere a defecţiunii

Raportaţi defecţiunea prin sistemul de notificare online a defecţiunilor
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https://www.trox.ro/asamblare-exploatare/online-fault-notification-7868aeb9a6aed492
https://www.trox.ro/
https://www.trox.ro/
https://www.trox.ro/servicii-9f668bd6f5a911b4
https://www.trox.ro/servicii/asamblare-exploatare-25df51f271112c1c
https://www.trox.ro/asamblare-exploatare/punerea-%25C3%25AEn-func%25C5%25A3iune-9945bdc2897db887
https://www.trox.ro:443/
https://www.trox.ro/contact-ca1e23a61a6379f2
https://www.trox.ro/side-services/imprimare-6fe0b66259032abb
https://www.trox.ro/side-services/livrare-%25C5%259Fi-termeni-de-plat%25C4%2583-0c6cf95cac120ca8
https://www.trox.ro/side-services/politica-noastr%25C4%2583-de-confiden%25C8%259Bialitate-2e213257707865a5
https://www.trox.ro/side-services/renun%25C5%25A3are-c92a5ba6afbcc73f
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